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1. Introduction

Welcome to Sunbay ("we," "our," or "us"). Protecting your personal
data and privacy is important to us. This Privacy Policy outlines
how we collect, use, store, and share your data when you use our
SaasS platform.

2. Data We Collect
We collect the following types of data:

Personal Information: Email addresses and any text-based
information you provide (e.g., comments or questions).

Analytics Data: Usage data such as IP addresses, device
information, browser type, and interaction patterns collected
through Google Analytics and Hotjar.

3. How We Use Your Data
We use your data for the following purposes:

To respond to your comments, questions, or requests.
To improve our platform by analyzing usage patterns.
To ensure a secure and functional experience for all users.

4. Data Sharing
We may share your data with trusted service providers for:

Analytics and tracking: Google Analytics and Hotjar.
Data organization and storage: Notion and Google Sheets.

These service providers process data on our behalf and adhere to
strict data protection standards.

5. Data Protection Measures
We implement standard best practices to protect your data,
including:

Encryption: Data is encrypted in transit (via HTTPS) and at rest.

Access Controls: Access to personal data is restricted to
authorized personnel only.

Regular Audits: We perform routine checks to ensure the security
of our platform.

6. Data Retention
We retain your data only as long as necessary for the purposes
outlined in this Privacy Policy.

7. International Data Transfers

Your data may be transferred to and stored on servers located
outside the European Union (EU). When this occurs, we ensure
that adequate safeguards, such as Standard Contractual Clauses,
are in place to protect your rights under GDPR.

Data Wejscia w Zycie: 15 maja 2025r.

1. Wprowadzenie

Witamy na platformie Sunbay ("my," "nasz," "nas"). Ochrona
Twoich danych osobowych i prywatnosci jest dla nas wazna.
Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla, w jaki sposob zbieramy,
wykorzystujemy, przechowujemy i udostepniamy Twoje dane
podczas korzystania z naszej platformy SaaS.

2. Dane, ktére Zbieramy
Zbieramy nastepujace rodzaje danych:

Informacje osobowe: Adresy e-mail oraz wszelkie informacje
tekstowe, ktére nam przekazujesz (np. komentarze lub pytania).

Dane analityczne: Dane o uzytkowaniu, takie jak adresy IP,
informacje o urzadzeniu, typ przegladarki i wzorce interakgiji,
zbierane za pomoca Google Analytics i Hotjar.

3. Jak Wykorzystujemy Twoje Dane
Wykorzystujemy Twoje dane w nastepujacych celach:

Aby odpowiada¢ na Twoje komentarze, pytania lub prosby.

Aby ulepsza¢ naszg platforme poprzez analize wzorcow
uzytkowania.

Aby zapewni¢ bezpieczenstwo i funkcjonalnos¢ platformy dla
wszystkich uzytkownikow.

4. Udostepnianie Danych
Mozemy udostepnia¢ Twoje dane zaufanym dostawcom ustug w
celu:

Analizy i Sledzenia: Google Analytics i Hotjar.
Organizacji i przechowywania danych: Notion i Google Sheets.

Ci dostawcy ustug przetwarzajg dane w naszym imieniu i
przestrzegajg rygorystycznych standardéw ochrony danych.

5. Srodki Ochrony Danych
Wdrazamy standardowe najlepsze praktyki w celu ochrony Twoich
danych, w tym:

Szyfrowanie: Dane sg szyfrowane podczas przesytania (za
pomocg HTTPS) i w stanie spoczynku.

Kontrola Dostepu: Dostep do danych osobowych jest ograniczony
do upowaznionego personelu.

Regularne Audyty: Przeprowadzamy rutynowe kontrole w celu
zapewnienia bezpieczenstwa naszej platformy.

6. Okres Przechowywania Danych
Przechowujemy Twoje dane wylgcznie przez czas niezbedny do
realizacji celow okreslonych w niniejszej Polityce Prywatnosci.




8. Your Rights
Under GDPR, you have the following rights:

Access: You can request a copy of your personal data.

Correction: You can request corrections to inaccurate or
incomplete data.

Deletion: You can request deletion of your data.

Opt-out: You can opt out of analytics tracking by contacting us or
using standard browser tools.

To exercise any of these rights, email us at
compliance@sunbay.io.

9. Opting Out of Analytics Tools
If you wish to opt out of tracking by tools like Google Analytics or
Hotjar, you can:

Email us at compliance@sunbay.io.

Adjust your browser settings to block cookies or disable
JavaScript.

Use the Google Analytics opt-out browser add-on.

10. Updates to the Privacy Policy

We may update this Privacy Policy from time to time. We will notify
you of significant changes via email, and the most updated
version will always be available on our website.

11. Contact Information

If you have any questions or concerns about this Privacy Policy or
how your data is handled, please contact us at
compliance@sunbay.io.

7. Miedzynarodowe Transfery Danych

Twoje dane mogg by¢ przekazywane i przechowywane na
serwerach zlokalizowanych poza Unig Europejska (UE). W takich
przypadkach zapewniamy odpowiednie zabezpieczenia, takie jak
Standardowe Klauzule Umowne, w celu ochrony Twoich praw
zgodnie z RODO.

8. Twoje Prawa
Zgodnie z RODO przystugujg Ci nastepujgce prawa:

Dostep: Mozesz zazgdaé kopii swoich danych osobowych.

Sprostowanie: Mozesz zazadac poprawienia niescistych lub
niekompletnych danych.

Usuniecie: Mozesz zazagdac usuniecia swoich danych.

Rezygnacja: Mozesz zrezygnowac z Sledzenia analitycznego,
kontaktujac sie z nami lub korzystajgc z narzedzi przegladarki.

Aby skorzystac¢ z tych praw, skontaktuj sie z nami pod adresem
compliance@sunbay.io.

9. Rezygnacja z Narzedzi Analitycznych
Jesli chcesz zrezygnowacd z $ledzenia przez narzedzia takie jak
Google Analytics lub Hotjar, mozesz:

Wysta¢ wiadomos$¢ e-mail na adres compliance@sunbay.io.

Dostosowa¢ ustawienia przegladarki w celu blokowania plikow
cookie lub wytgczenia JavaScript.

Skorzysta¢ z dodatku przegladarki do rezygnacji z Google
Analytics.

10. Aktualizacje Polityki Prywatnosci

Mozemy okresowo aktualizowac niniejszg Polityke Prywatnosci. O
istotnych zmianach poinformujemy Cie e-mailem, a najnowsza
wersja zawsze bedzie dostepna na naszej stronie internetowe;j.

11. Informacje Kontaktowe

Jesli masz jakiekolwiek pytania lub watpliwosci dotyczgce
niniejszej Polityki Prywatnosci lub sposobu przetwarzania Twoich
danych, skontaktuj sie z nami pod adresem
compliance@sunbay.io.
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